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TO

contrapeso al Poder Politico

El término de participacion ciudadana comenzo a utilizarse como
la respuesta para dar cause a los desajustes institucionales que
comenzaron a generar las demandas y exigencias sociales después
de la Revolucion Mexicana.

En este contexto se podria afirmar que dentro del proceso de
maduracion de cualquier nacion de corte demdcrata, la participacién
ciudadana es parte fundamental del crecimiento saludable dentro del
sistema. Después de la Revolucidn, en nuestro Pafs, la participacion
era casi nula, debido a que transitdbamos de un estado en crisis a
la instauracion de un sistema democratico que fue creciendo poco
a poco hasta llegar al punto de maduracion que hoy conocemos.
Antes de los 70's, la participacion ciudadana solo era visible en la
protesta y las manifestaciones en las calles de las principales pro-
vincias de México y la Capital.

Los primeros sindicatos, algunos de corte institucional y otros
auténticamente democraticos, asi como también el movimiento femi-
nista, fueron de los primeros en tener fortaleza para exigir cambios
estructurales en la forma de gobernar y de administrar la riqueza
en México. Los maestros, las mujeres y los estudiantes, asi como
los sectores obreros e indigenas, fueron el génesis de los grandes
cambios que a las nuevas generaciones nos ha tocado disfrutar.

Para fortalecer aun mds la importancia de la participacion del
ciudadano como parte fundamental en el control y contrapeso
del poder, es importante saber y comprender que las capacidades
institucionales para resolver cualquier problemdtica solo se ven
limitadas por la participacion individual u organizada del ciuda-
dano, siendo éste el unico y mas relevante actor en la definicion
de los rumbos del gobierno.

Aristdteles decia que, 'el ciudadano no lo es por habitar un lugar,
ni tampoco lo son necesariamente los que disfrutan de derechos
juridicos como para entablar un juicio o ser juzgados, el ciudadano
se define mejor por su participacion en la justicia y el gobierno”

SAGRARIO AVILA

BIAI.

B Participacion ciudadana como
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Y'SUPAPEL EN LA PROMOCION DELA

PARTICIPAGION GIUDADANA

Se trata de utilizar las
herramientas tecnoldgicas

en beneficio de la sociedad,
para vincular a la ciudadania
con las decisiones del ambito
publico

POR LUZ TORRES

a tecnologia brinda un gran soporte para promover la par-
ticipacion ciudadana vy el ejercicio de sociedades mas de-
mocrdticas, desde plataformas que facilitan la visibilizacién
de las problematicas sociales, en aras de ser escuchadas, las
que permiten la organizacion de las personas, sin depender
de autoridades o grandes infraestructuras, hasta conocer las
propuestas de los candidatos y pedir rendicion de cuentas.

En este contexto surge el término de tecnologia civica, esto es, que
la ciudadania trabaja de la mano con el gobierno y se involucra en
la toma de decisiones, utilizando la tecnologia como un medio y no
como un fin ultimo, con el objetivo de fortalecer la vida democratica
(PIT Policy Lab, 2022).

"En los objetivos de la tecnologia civica no sdlo esta la busqueda
del empoderamiento a la ciudadania, sino también generar infor-
macion util redes de colaboracion, atender necesidades de distintos
sectores de la poblacidn, favorecer la transparencia, contribuir al
desarrollo econdmico de las naciones y mejorar el funcionamiento
de los gobiernos, entre otros” (Op. Cit).
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Asi, para el Public Interest Technology
(PIT Policy Lab), un laboratorio centra-
do en politicas publicas y desarrollo de
modelos de gobernanza de tecnologia
con foco en la region de América La-
tina y el Caribe, la tecnologia civica se
orienta hacia conceptos como la aper-
tura de datos publicos, la necesidad de
la participacion ciudadana en la defini-
cidn de las politicas publicas, la creacion
de herramientas para conectar a las
personas con las instituciones.

Otra definicion se aporta en el Faro
Democratico, un ejercicio coordinado
por el Instituto Nacional Electoral (INE)
y el Instituto de Investigaciones Juridi-
cas (1J) de la UNAM.

‘Cuando juntamos a la tecnologia
con la participacion tenemos la tec-
nologia civica, es decir, todos aquellos
proyectos tecnoldgicos que hacen po-
sible la participacion ciudadana para
mejorar el bienestar social, construir
un mejor pais y facilitar los procesos
de comunicacion y participacion entre
ciudadanas y ciudadanos asi como en-
tre éstos y sus gobiernos.

‘La tecnologia civica se refiere a
cualquier desarrollo tecnoldgico (pla-
taforma web o aplicacién) que busca
mejorar la articulacion entre y desde la
ciudadania para solucionar problemas
sociales. (IIJ, UNAM, S/F).

Por ende, dichas herramientas rom-
pen con las actividades mas tradicio-
nales de participacidn, a la vez que
permiten crear nuevos canales de co-
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La tecnologia
civica se refiere
a cualquier
desarrollo
tecnologico que
busca mejorar
la articulacion
entre y desde
la ciludadania
para solucionar
problemas
sociales’

municacion y contacto entre institu-
ciones y ciudadania.

La tecnologia civica, entonces, tiene
dos objetivos: promover la apertura de
los gobiernos a la sociedad y mejorar
las relaciones sociales a través de la
creacion de comunidades.

Lo que se busca, en si, es utilizar la
tecnologia para servicio de la sociedad,
con objetivos claros que permitan fa-

cilitar procesos de colaboracidn entre
ciudadania, organizaciones y gobierno,
asi como poner en la mira problemas
sociales no atendidos.

No hay que omitir los elementos
fundamentales que hicieron posible
el desarrollo de la tecnologia civica: el
software libre y el concepto de inno-
vacion social que, ademas, permitieron
mantener el sentido comunitario de la
participacion, sin fines lucrativos.

‘En el uso de software civico, las mo-
tivaciones de las personas que partici-
pan no estan asociadas a retribuciones
econdmicas concretas, sino a la cons-
truccion de un espacio casi publico del
que, no obstante, todos los participantes
obtienen beneficios, constituyendo una
comunidad regulada por un ecosistema
mediado por las tecnologias de infor-
macion y comunicacion’ (Girardo Pier-
dominici et al, 2014).

Maria C. Girardo Pierdominici, Pru-
dencio O. Mochi Alemdn y Lucia Abe-
lenda C, autores del articulo ‘Las tec-
nologias civicas como herramientas
ciudadanas para la innovacidn social”
(2014), resaltan la diferencia del modo
lineal acorde a la innovacidn empresa-
rial, donde la unica fuente y medida de
los resultados suele ser la investigacién
y el desarrollo, mientras que en la in-
novacion social, a la que acompaiia la
tecnologia civica, hay una pluralidad
de fuentes, de canales para distribuirla
y de usuarios que se apropian de ella.

Las tecnologias de informacion y co-
municacion derribaron el rol de la
prensa impresa y los medios de co-
municacion tradicionales -radio y te-
levision- considerados el cuarto poder
—en alusion a los tres poderes del Esta-
do: legislativo, ejecutivo y judicial- ya
que, hasta principios de este siglo -del
2000-, en México los ciudadanos de-
bian tocar las puertas de esos medios
para visibilizar sus necesidades, sefia-
lar corrupciones, pedir cuentas a
las autoridades, eso, o mandar
peticiones escritas a diversas
dependencias de gobierno, las
cuales quedaban, muchas ve-
ces, sin respuesta.
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La convocatoria a juntas o asambleas
vecinales, encuentro con los candida-
tos para conocer sus propuestas de go-
bierno, asi como difusidn de programas
sociales, entre otras actividades publi-
cas, se hacian de boca en boca o con
carteles pegados en las comunidades, y
quedaban sujetas a quienes llegaran el
dia acordado, de igual forma, tampoco
estaba garantizado que la difusién de
las acciones o acuerdos tomados, o los
mensajes de las autoridades, se dieran
a conocer a todos los ciudadanos.

Hoy, una gran bondad de las tecno-
logias de informacion y comunicacion
y. mds especificamente la tecnologia
civica, es que en lugar de depender
exclusivamente de reuniones y deba-
tes en persona, los ciudadanos pueden
participar en discusiones en linea, com-
partir y recibir informacion, ademds de
colaborar en proyectos desde cualquier
lugar y en cualquier momento.

En el articulo "Cémo la tecnologia
fomenta la participacién ciudadana)
en la plataforma Gobernemos, se ex-
plican algunas de las formas en que
la tecnologia impulsa la participacion
ciudadana (Gobernemos, 2023):
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Redes sociales

Permiten a los ciudadanos conectarse
con otras personas y compartir infor-
macion sobre temas importantes en
sus comunidades (.) También ayudan
a los ciudadanos a organizar eventos
y reuniones, discutir temas de intereés,
ademds de compartir ideas.

Plataformas en linea

Son otra herramienta valiosa para la
participacion ciudadana, ya que pue-
den ser utilizadas para organizar y
promover campafias de concientiza-
cidn, recaudar fondos para proyectos
comunitarios y facilitar la colabora-
cién entre grupos sociales. Ademas,
permiten recopilar informacion de los
ciudadanos sobre temas importantes
en sus comunidades, lo que puede
ayudar a los lideres comunitarios a
tomar decisiones mas informadas.

Aplicaciones moviles

Pueden utilizarse para enviar alertas
de emergencia, informar a los ciuda-
danos sobre incidentes de seguridad
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publica, asi como difundir proyectos
comunitarios y permitirles enviar co-
mentarios y sugerencias sobre esas
propuestas.

Plataformas de votacidn

en linea

Permiten a los ciudadanos votar sobre
temas importantes en sus comunida-
des sin tener que asistir a reuniones
en persona. Esto puede aumentar la
participacion ciudadana en la toma
de decisiones y permitir que mds
personas se involucren en el proceso
democrdtico.

Mapas en linea

Pueden ser utilizados para identificar
areas de la ciudad o comunidad que
necesitan mejoras y para proporcio-
nar informacion sobre el uso del suelo
y las zonas de seguridad. Los ciuda-
danos pueden utilizarlos para com-
partir informacion sobre problemas
en sus comunidades, como la falta de
alumbrado publico o la necesidad de
aceras mas seguras.
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Plataformas de crowdsourcing
Estas plataformas permiten a los ciu-
dadanos compartir ideas y soluciones a
través de una plataforma en linea. Estas
soluciones pueden ser evaluadas y uti-
lizadas por lideres comunitarios para
resolver problemas en la comunidad.

Buenas practicas

El alcance del buen uso de la tecno-
logia civica se ejemplifica con la pla-
taforma colombiana SeamOS, la cual
busca fortalecer el involucramiento de
los ciudadanos en los asuntos publicos
para hacer de la politica un espacio mds
transparente y horizontal.

‘En esta plataforma las personas
pueden participar y dar su opinion de
distintos proyectos y votar por inicia-
tivas que se discuten en los espacios
de toma de decision. De esta manera se
puede posicionar y visibilizar la agenda
de la ciudadania’ (II, UNAM, S/F).

Ademds, el PIT Policy Lab (2022) se-
fiala que, a partir de la pandemia por
la Covid-19 se dio un proceso de acele-
ramiento de grandes cambios tecnold-
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gicos, sobre todo en regiones como La-
tinoameérica, donde se le apostaba muy
poco al trabajo a distancia, la educacion
virtual, el comercio electrdnico y el go-
bierno en linea, todo lo cual consolidd
un rol protagdnico de la tecnologia.
‘La contingencia sanitaria puso en
descubierto el potencial de la tecnologia
civica y se espera que gobiernos, socie-
dad civil ciudadania y empresas dina-
micen su desarrollo para dar respuesta
a otras diversas necesidades. La tenden-
cia es hacia el desarrollo de proyectos
con tecnologia mas asequible y de fa-
cil implementacion para que lleguen
a mayores audiencias. Asimismo, se
espera que los innovadores tecnoldgi-
cos, gubernamentales y civicos trabajen

juntos en beneficio de los ciudadanos,,
(PIT Policy Lab, 2022).

Acciones del gobierno

Aunque el gran plus de la tecnologia
civica es la voz depositada en la ciu-
dadanfa, cabe mencionar los esfuerzos
gubernamentales por impulsar la par-
ticipacion ciudadana a traveés ésta.

morena GUERRERO

Los esfuerzos del Gobierno actual
de Guerrero para integrar las tec-
nologias y desarrollar un gobierno
digital quedaron de manifiesto con
la reciente aprobacion de La ley de
Gobernanza Digital -febrero de 2024-,
la cual busca ‘elevar la calidad de los
tramites y servicios gubernamentales,
agilizar los procesos, la transparencia
y el combate a la corrupcidn, a través
de la integracidn de las tecnologias
de informacién y comunicacién en
la administracién ptiblica estatal y de
los municipios” (IEPC, 2024).

Asi como también mejorar la co-
municacion de las personas, a través
de la implementacién del desarrollo
y promocion de la Plataforma Digi-
tal Jaguar ID.

GUERRERO Mmorena
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‘Lo anterior garantizard la inte-
raccion, interoperabilidad y seguridad
digital de las personas y los sujetos,
dando mayor eficiencia a los tramites,
servicios y demas actos juridicos y ad-
ministrativos, en un marco de agilidad,
confianza y rapidez, con la utilizacién
de la firma electrénica avanzada, que
posibilite garantizar el derecho huma-
no a la buena administracién publica”
(IEPC, 2024).

La brecha digital, el gran reto
Pese a todas las ventajas que representa
la tecnologia civica, un gran reto en la
entidad sigue siendo lograr la cobertu-
ra y el acceso para todos los ciudada-
nos, sobre todo, en regiones rurales, asi
como la alfabetizacién digital

De acuerdo con la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de tecnologias
de informacion en los Hogares (ENDU-
TIH) 2021, Guerrero, junto con Chiapas y
Oaxaca, es uno de los tres estados mexi-
€anos con menos acceso a internet.

Guerrero registré 61.4% de su pobla-
cidn conectada, es decir, 4 de cada 10
guerrerenses no tienen acceso a las tec-
nologias de informacién y comunicacién.

‘De acuerdo con la ENDUTIH, la brecha
crece cuando se trata de las zonas rurales
de dichos estados. Por ejemplo, en la zona
rural de Chiapas apenas 32.6% de la po-
blacidn tiene acceso a internet, mientras
que en Guerrero solo 449% y en Oaxaca
485%" (Gonzalez, 2022).

En el documento ‘Inclusién social
y ciudadania en la era digital® (2019),
la Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) ya advertia
que los rapidos avances en esta mate-
ria han generado una evolucidn de la
brecha digital, donde ya no es el acceso
fisico la principal barrera, sino las di-
ferencias en el uso y las oportunidades
que provee la red para la poblacidn”.

"Asi, las desigualdades existentes en
lo material y social se replican en el
mundo digital, donde las posibilidades
de uso para la poblacidn estan muchas
veces determinadas por su edad, género,
discapacidad, raza, etnia, estrato social
v localizacidn. Frente a este escenario,
de oportunidades y desafios, es clave
analizar como estos cambios afectan la

inclusidn social
y laboral de la po-

blacidn, y si la digitali-
zacion estd generando nuevos
espacios para erradicar la pobreza
y disminuir la desigualdad, o bien sigue
ampliando brechas” (CEPAL, 2019).

Son claros los grandes beneficios de
las tecnologias civicas pero una premi-
sa bdsica es que, para que esas acciones
se lleven a cabo, el acceso a internet es
fundamental, por lo que diversas ini-
ciativas locales y globales impulsan que
este recurso digital sea asequible para
todos, y habra que estar atento a su
cumplimiento.

Por ejemplo, el 4 de julio de 2018, Ia
Organizacidn de las Naciones Unidas
(ONU) reconocid el acceso a internet
como un derecho humano, partiendo
del supuesto de que hablar de derechos
humanos implica asociarlos a concep-
tos como libertad, democracia e igual-
dad, ya que se trata de involucrar a
la ciudadania en las decisiones que le
atafien directamente.

Para el organismo internacional, ‘el
acelerado crecimiento de las tecnolo-
gias debe verse como una oportuni-
dad para reforzar el derecho humano
de la libre expresion. El derecho a la
informacién debe ser un principio del
que ningun ser humano debe ser pri-
vado. Por ello, esta resolucidn, firmada
también por México, busca una vida
igualitaria en materia de informacién
y expresion, condenando todo tipo de
censura previa’' (ONU, S/F).
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en la actualidad promete piso parejo
a los ciudadanos para postularse a los cargos
de eleccion popular mediante elecciones libres

Yy un voto secreto?
POR SAGRARIO AVILA

n la actualidad, se habla mucho
de participacién politica como
un derecho fundamental, ligado
intrinsecamente e interdepen-
diente a otros derechos funda-
mentales como el derecho a la
igualdad social y juridica, siendo estas
cualidades los ingredientes base de lo
que se comprenderia como democracia
participativa, erigiéndose como uno de
los fundamentos del sistema electoral
mexicano, ya que sin ella, seria insos-
tenible un sistema democratico'.
Hoy, el ciudadano cuenta con la
posibilidad de participar y aspirar a

formar parte de cualquier drgano de
gobierno ya sea normativo, colegiado
o de direccion; e involucrarse en las
actividades politicas a través de los
partidos politicos u organizaciones so-
ciales o religiosas. Asi mismo, se puede
ser participe en discusiones a favor o
en contra de los rumbos y decisiones
de los asuntos publicos de relevancia,
al igual que manifestar nuestras ideas
siempre que sea de manera pacifica.
Asi como realizar proselitismo a fa-
vor de algo o alguien. Esto se traduce en
libertad, uso pleno y goce de los dere-
chos del ciudadano en la vida publica.

PARTICIPACION DEMOCRATICA:

GUERRERO

Fuente: www.freepik.es
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Para entender un poco mds la par-
ticipacion politica como parte de los
derechos fundamentales del ser huma-
no, es menester recurrir a la historia.

Como ya se menciond, en la actuali-
dad todos los actores que busquen in-
cursionar en el terreno politico, pueden
hacerlo desde casi cualquier trinchera.

Histdéricamente y como primer refe-
rente, podemos mencionar la promulga-
cién de la "Ley de Elecciones’ afios antes
de la consolidacidn del constituyente
de 1824; dentro de sus ordenamientos,
se encuentra establecido el derecho al
voto a hombres libres, nacidos en terri-
torio mexicano y avecindados que no
tuvieran, entre otros aspectos, incapa-
cidad fisica o moral o penas aflictivas
o infamantes. Esta primera intencion
de iniciar la consolidacidn del derecho
al voto, se produjo bajo un tenor cla-
ramente discriminatorio y muy acor-
de a las primeras épocas del México
independiente.

Ya puesta en vigor la Constitucion
Federal de 1824, se establecieron nue-
vos filtros en cuanto a la edad y resi-
dencia para los nacidos en territorio
Mexicano que quisieran acceder a los
cargos publicos. Paralelamente se apli-
caban mandatos adicionales donde se
estipulaba quienes si eran aptos para
poder ser votados. Estas disposiciones
contemplaban requisitos sociales y
econdmicos, situacion que dejaban al
margen la participacion de la mayoria.

Hubieron otros ajustes, sin embargo,
otro salto que vale la pena mencionar
sucedi6 en 1850, afio en que la evolu-
cién democratica dio luz a los primeros
partidos politicos: "Los Liberales” y "Los
Conservadores®.

Afios mas tarde, en el Constituyente
de 1857 se recogid el espiritu de Manuel
Otero formulando el revolucionario
juicio de amparo que fue incorporado
en el texto Constitucional, mismo que
nace del proyecto de la defensa de los
derechos y garantias de los ciudadanos
ante la autoridad, buscando la igualdad
juridica en la participacion politica a
partir del disefio del voto universal.
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Para lograr este objetivo, la Ley
Orgdnica Electoral promulgada el 12
de febrero de 1857° establecid por pri-
mera vez el Sistema de Calificacion de
las Elecciones que estaba a cargo del
Colegio Electoral Federal, mismo que
dependia del Congreso Legislativo en-
cargado de la calificacion de la eleccion
de Presidente de la Republica, de la inte-
gracion de la Cdmara de Diputados y del
Senado de México; asi como también de
la declaracion de nulidad de la eleccidn.

Después de la Revolucion Mexicana, y
con la llegada de la reforma Constitucio-
nal de 1917 se introdujo al texto la palabra
"Derechos Politicos’ La introduccidn de
este nuevo concepto, englobd el derecho
a votar y ser votado como base de la
nueva optica en cuanto a la participa-
cidn politica en el Pais,desarrollando por
primera vez la "Ley para las elecciones
de los poderes Federales'

En el texto de esta ley, se legaliza la
figura de los partidos politicos asi como
sus atribuciones como organizacion
politica de ciudadanos enfocados en la
obtencidn de cargos publicos por medio
de la participacion politica. Para el afio
de 194¢’, la ley definfa a los partidos
politicos como asociaciones para fines
electorales y de interaccion politica con
personalidad juridica y bajo el modelo
‘mutatis, mutandi” Modelo, que dicho
sea de paso, pervive hasta la actualidad.

La participacion de la mujer entra de
manera formal a la escena politica en
19538 afio que se reconoce en el ambi-
to federal la ciudadania de las mujeres
mayores de edad. Este hecho, producto
de la lucha de su valentfa derivaria un
afio después en la apertura al voto fe-
menino. Es asi, que después de mds de
setenta afios veremos materializado el
suefio de muchas de ellas en aquella y
esta época: ver sentarse a una mujer
en la silla presidencial

Un paso mas adelante, y como pro-
ducto de la efervescencia estudiantil,
en 1968, nacieron a la vida juridica las
Asociaciones de la Sociedad Civil? Estas
figuras, incursionaron en nuevas for-
mas de participacion en el terreno de
lo publico a partir de la observacion, la
propuesta y la critica a los operadores
de las cupulas del poder.

i
[

Fuente: www.freepik.es

Para el afio de 1977 los cambios
Constitucionales contemplaban cada
vez mds la participacion de la ciudada-
nfa, con el objetivo de retroalimentarse
de las demandadas e inquietudes de la
poblacidn en general A estas alturas, y
a pesar de ciertas restricciones, se con-
solidaba materialmente y de manera
evidente la participacion politica de la
ciudadania, convirtiendo sus demandas
en un tema de agenda publica.

Llegamos al momento de la creacion
de la "Ley Federal de Fomento a las ac-
tividades realizadas por Organizaciones
de la Sociedad Civil" en el afio 2004
y reformada en 2018, que se encar-
garfa de regular las actividades que
desempefian estas organizaciones. En
esta serie de actividades, se encuentran
las "cfvicas’ como parte de la estrategia
para la inclusion de la ciudadania en
asuntos de interés publico.

En 2012, ante la exigencia de diversos
actores politicos se retomaron los ‘Can-
didatos Independientes’ como otra via de
participacion politica y de acceso demo-
cratico a los espacios de poder, argot que
no se utilizaba desde el afio 1920/

JE LA ML

DOLITICAE

BECONOCE
AMBITO Ft
LA CIUDAL
DELAS ML

ANO EN QUE SE

A PARTICIPACION

il

NTRA ALA ESCENA

1853

il
JERAL
ANIA
JERES

MAYORES

It tDAD,

GUERRERO Mmorena

Gaceta del Comité Ejecutivo Estatal m

Dicho lo anterior, se finaliza este
entramado de acontecimientos con las
reformas en el ambito politico electoral
que tuvieron lugar en el afio 2014, en el
cual se redisefia un nuevo modelo de
gobernanza electoral bajo ciertos cri-
terios que garantizan la participacion
ciudadana. Ademas, de la creacion de
instrumentos democraticos que cubran
las nuevas necesidades de participacion,
tal es el caso del plebiscito, referéndum,
iniciativa ciudadana, revocacién de
mandato, consulta popular, ratificacion
de mandato, entre otros."

Aunque, sin duda, existen muchos
mds datos en la historia y actores que
han contribuido a la construccidn de
un sistema democrdtico basado en los
pilares de una vigorosa y sana par-
ticipacion de la ciudadania. Los datos
que aqui se presentan, nos revelan la
manera en que los y las ciudadanas
comenzamos a apropiarnos del terreno
de lo publico, ya sea desde el electorado
por medio del voto 1til, o integrando
los drganos de gobierno en los cargos
publicos o de eleccion popular, u obser-
vando y dando puntual seguimiento a
las gestiones de la persona que tuvo o
tiene el privilegio de ostentar el poder
por voluntad popular.

En nuestro marco juridico, existen
las vias de acceso a la participacion po-
litica, pero sobre todo el Gobierno de
la Republica actual ha puesto todo el
empefio para que hoy gocemos de li-
bertad. Nuestra legislacion, ha avanza-
do significativamente creando diversos
canales para que el ciudadano de a pie,

tenga la posibilidad de ser escuchado y
por lo tanto incidir y participar acti-
vamente en la vida publica, basdndose
en el criterio de cero tolerancia a la
discriminacién y buscando en todo
momento la justicia social

La participacion politica en condi-
ciones de igualdad, es la pieza clave y el
camino hacia una mejor calidad de vida
de los ciudadanos. La lucha constante
por dominar el poder, y los malos go-
biernos dio como resultado un circulo
vicioso cuyo fundamento radicd en el
control del dinero sobre el poder. Esto
durante muchos afios, dejo al margen la
participacion ciudadana ya que los go-
biernos solo servian al poder del dinero
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y de los intereses de los que operaron
las estructuras de poder durante mu-
chos mas de 100 afios.
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STRATEGIA

para promover
la participacion d

PERSONAS CON

DISGAPAGIDAD

en procesos electorales

Por primera vez, el INE

aplico a nivel federal el voto
anticipado, para quienes,

por discapacidad, no podian
salir de su casa; también hubo
protocolos para integrar a
personas con discapacidad
como funcionarios de casilla
y asi garantizar su voto

POR LUZ TORRES

I
e acuerdo con el Censo de Poblacion y Vi-
vienda 2020 del INEGI, en México poco mds
de 20 millones 838 mil 108 personas vivian
con alguna discapacidad o limitacidn; son
el 16.5% de la poblacidn.

La actividad con dificultad mds reportada
entre las personas con discapacidad y/o condicién
mental es caminar, subir o bajar, que representa 41%
de esa poblacién. INEGI también reporta que las en-
tidades que tienen mayor prevalencia son Oaxaca,
Guerrero y Tabasco, que alcanzan en promedio 7%
de sus habitantes con esta condicidn.

La UNESCO sefiala que las personas con disca-
pacidad tienen menos probabilidades de asistir a la
escuela y menos posibilidades de adquirir las habi-
lidades basicas de alfabetizacidn; en México, el por-
centaje de las personas con discapacidad entre 5y 29
afios de edad que asiste a la escuela (46.8%) es menor
en comparacion con quienes no tienen discapacidad
(591%) (Revista Fortuna, 2023).
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/Por qué hablamos de

la Comunidad de Madrid”

estos datos? La condicidn [] (Delgado, 2023).
de discapacidad para mu- /[] Por ello, es necesario
chos mexicanos inscri- ] revisar qué estrategias si-

tos en el padron electoral  de la poblacién

guio el gobierno mexicano

puede limitar su acceso a ~ en Méxicovivecon  para fomentar y garanti-

ejercer su voto, como otras
dificultades cotidianas que
enfrentan.

Estas situaciones para acudir a las
urnas no son, exclusivas de México.

“Se han dado casos en los que los
integrantes de la mesa tienen que sacar
la urna a la calle para que personas con
movilidad reducida puedan emitir su
voto, lamenta Oscar Moral, presidente
del Comité Espafiol de Representantes de
Personas con Discapacidad (Cermi) de

alguna discapacidad
o limitacién

zar la participacion de los
connacionales con alguna
discapacidad en los pasados comicios
electorales, del 2 de junio.

En agosto de 2023 el INE lanzd la
convocatoria para que los ciudadanos
que viven en esta situacion solicitaran,
primero, el servicio de credencializacidn
en domicilio y después tuvieron hasta el
31 de diciembre pasado para solicitar su
inscripcion en la Lista Nominal de Elec-
tores con Voto Anticipado en Territorio

Fuente: www.freepik.es

Nacional, y asi se les permitiera emitir
su sufragio en la modalidad postal.

En 2018, el INE también implemen-
td el Protocolo para la Inclusion de las
Personas con Discapacidad como fun-
cionarios y funcionarias de Mesas Di-
rectivas de Casilla, reconociendo que las
personas con discapacidad tienen los
mismos derechos de ciudadania.

Para efecto del Protocolo, el INE re-
toma el articulo 29 de la Convencidn
sobre Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPCD) sobre la Partici-
pacion en la vida politica y publica y
en el que se establece que ‘las perso-
nas con discapacidad tienen derecho
a participar en la vida politica y en la
vida publica, lo que incluye el derecho
a tomar sus propias decisiones, elegir a
sus gobernantes o a ser elegidos como
cualquier otra persona y a ejercer car-
gos y desempefiar cualquier funcion
publica. Para lograr esto, los Estados
estan obligados a promover un entorno
en el que las personas con discapacidad
puedan participar de manera efectiva en
la direccidn de los asuntos publicos y a
garantizar que los procedimientos electo-
rales y las instalaciones y materiales sean
faciles de entender y utilizar" (INE, 2018).

Pautas para personas

con discapacidad como
funcionarios de casilla

En el Protocolo para la Inclusion de las

Personas con Discapacidad como funcio-

narios y funcionarias de Mesas Direc-

tivas de Casilla (2018), el INE compartid
diversas medidas para interactuar con
las personas con discapacidad durante

la capacitacion y la Jornada Electoral a

fin de garantizar su inclusién. Algunas

de las pautas son:

* Evitar tocar o empujar la silla de
ruedas, el bastén o cualquier otro
objeto auxiliar de la persona con
discapacidad sin su autorizacion;
forman parte de su espacio personal

* Mantener muletas, bastones o algin
otro dispositivo de apoyo cerca de la
persona con discapacidad.

* Identificarse (nombre y funcidn)
antes de tener un contacto fisico
con las personas (con discapacidad
visual).
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* Al caminar junto a una persona
con discapacidad visual, ofrecer el
apoyo del brazo para guiarla (no
tomar el suyo) o, previo acuerdo
con ella, caminar ligeramente
por delante; describir el entor-
no utilizando términos que los
ayuden a orientarse (‘derecha
‘izquierda’, "detras’, ‘adelante’, etc)
y mencionar cualquier obstdculo
que se presente en el camino (por
ejemplo, escaleras). Si la persona
tiene un perro guia, caminar del
lado opuesto al perro.

* Si es necesario, tomar la mano de
la persona y apoyarla a reco-
nocer el objeto a través del tacto
(discapacidad visual).

* Comunicar a la persona con dis-
capacidad visual si alguien mas
se va a integrar a la conversacion.

* Averiguar qué tipo de comunica-
cioén prefiere usar la persona con
discapacidad auditiva (lectura de
labios, lenguaje escrito).

* Hablar despacio y con claridad
(discapacidad auditiva).

* Ser expresivo al hablar y consi-
derar que las expresiones, ges-
tos y movimientos del cuerpo
también comunican. Asegurar
que nuestra boca sea visible para
posibilitar la lectura labial (disca-
pacidad auditiva).

* En cuanto al uso del lenguaje, se
indica usar un lenguaje incluyente
que haga énfasis en la persona:
hablar de persona con discapaci-
dad, en lugar de discapacitado, mi-
nusvalido, lisiado o cualquier otro
eufemismo de impedimentos fisicos
o alteraciones sensoriales, que cen-
tran la atencion en la deficiencia y
no en la persona.

* Evitar el uso de diminutivos que
disminuyen la dignidad de las
personas, por ejemplo: el cieguito
o la sordita.

También se establece el caso en que
la persona con discapacidad requiera
de acompafiamiento, cuando no exis-
tan otros apoyos técnicos o materiales
que le permitan desarrollar la funcion
asignada, podran ser:

* Integrante de la mesa directiva
de casilla, siempre y cuando el
apoyo que brinde no afecte la
certeza de las funciones que tiene
asignadas quien lleva a cabo el
acompaflamiento.

* Capacitador-Asistente Electoral
contratado sdlo para el apoyo de
la persona con discapacidad y la
atencion de esa casilla, mismo que
sera tomado de la lista de reserva.

Es importante conocer estas es-
trategias para replicarlas con la po-
blacidn general, la que tenga alguna
discapacidad o que conozca a alguien
con esa condicion y que haya sido
seleccionada -y haya aceptado par-
ticipar- en el sorteo para ser funcio-
nario de casilla del INE.

El 29 de enero de 2021 el INE ex-
pidio el "Protocolo para la adopcidn
de medidas tendientes a garantizar
el derecho al voto y a la participa-
cion ciudadana de las personas con
discapacidad (PcD) en los procesos
electorales y mecanismos de par-

ticipacion ciudadana’, aplicable a

partir del Proceso Electoral Local

2022 - 2023.

Algunas pautas que establece este
protocolo son:

* Las PcD tendran preferencia en el
acceso para votar, sin necesidad
de hacer fila. Serd el o la escruta-
dora quien apoye en el control de
ingreso a la casilla.

* Las PcD que requieran algun tipo
de apoyo para emitir su voto,
incluidas aquellas que utilicen
cualquier recurso que les asista
para desplazarse (por ejemplo
muletas, baston, silla de ruedas,
andadera, perro guifa) o algun
dispositivo electrénico para
comunicarse, podran ser acom-
pafiadas por una persona de su
confianza o recibir la asistencia
de un funcionario de casilla.

* Se deberan ofrecer a todas las PcD
electoras los materiales informa-

tivos y de apoyo disponibles para
facilitar su ejercicio del voto, asi
como permitir el uso de auxiliares
personales. En caso de aceptar, las
personas votantes podran hacer
uso de la mampara especial, la
plantilla en sistema Braille, el sello
X" y/o el cojin de tinta.

* Las PcD podran desplazarse libre-
mente dentro de la casilla electoral
en uso de sus medios o instrumen-
tos de asistencia. Esto incluye los
perros de asistencia y los animales
de asistencia emocional.

* Las PcD que no puedan acceder
o desplazarse en la casilla por
cuestiones de movilidad o de otra
indole, incluidas las personas en si-
lla de ruedas, podrdn ser apoyadas
por un funcionario de casilla para
su identificacidn en la lista nomi-
nal, el acercamiento de la mampara
especial al acceso de la casilla y la
emision de su voto en secrecia.

* Todas las casillas deberdn contar
con un sobre especial para trasla-
dar una boleta (o juego de boletas)
hacia cualquier PcD electora que
no pueda ingresar a la casilla y
se encuentre afuera del inmueble
o en un vehiculo localizado en el
exterior del mismo.

* Las personas electoras que, a raiz
de la falta de una extremidad, no
puedan marcar la boleta o pape-
leta, podrdn auxiliarse del sello "X
y/o el cojin de tinta de la casilla
para marcar su preferencia, si asi lo
deciden. Podrdn ser auxiliadas por
una persona de su confianza o por
una o un funcionario de casilla.

También se establecen acciones pro-
tocolizadas para la atencidn de PcD, por
tipo de discapacidad. Por ejemplo, a per-
sonas con discapacidad fisica, se explica
que, si la persona electora no cuenta con
el dedo pulgar derecho, una vez emitido
su voto, se aplicara la tinta indeleble a
otro dedo en el siguiente orden:

* De la mano derecha: el dedo indice
o el medio o el anular o el mefiique.

* De la mano izquierda: el dedo pul-
gar o indice o el medio o el anular
o el meflique.
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* En ausencia de manos, se debera
entintar el mufion.

El objetivo general es promover y ga-
rantizar el ejercicio del derecho al voto y
a la participacion ciudadana de las PcD en
todos los tipos de eleccion y mecanismos
de participacion ciudadana.

También se establece qué funcio-
nario podrd acompafiar u orientar en
cada parte del proceso a la persona con
discapacidad y el procedimiento si, por
ejemplo, la persona no puede descender
del auto y hay que acercarle los mate-
riales para votar.

Cuando se trate de una persona con
discapacidad auditiva se permite que
alguna persona en la casilla electoral —
ya sea funcionaria de la Mesa Directiva
de Casilla (MDC), Supervisores Electora-
les (SE), Capacitadores-Asistentes Elec-
torales (CAE) o votante— que conozca
la Lengua de Sefias Mexicana (LSM)
pueda brindarle su apoyo. Pero las
representaciones de partidos politicos
o candidaturas independientes deben
abstenerse de dicho apoyo, incluso si
conocen la LSM.

Si el votante presenta una disca-
pacidad visual, se le debe brindar la
plantilla Braille, pero si la persona no
sabe leer Braille y asiste sola, la o el
escrutador deberd preguntarle si desea
ser acompafiada y asistida en el mar-
cado de la(s) boleta(s) o papeleta(s), o si
prefiere que se le explique el acomodo
de cada emblema de los partidos en
la(s) boleta(s) o de las respuestas en
la(s) papeleta(s), de tal modo que la
persona recuerde el orden en que se
le estan proporcionando y ejerza el
voto en todas las boletas y/o papele-
tas correspondientes a las elecciones
o mecanismo de participacidn de que
se trate.

También se establecen las reco-
mendaciones para las personas con
alguna discapacidad intelectual, como
Sindrome de Down o, en algunos casos,
autismo, y a quienes, si asi lo desean,
se le debera explicar el proceso para
votar clara y detenidamente. Quienes
acudan acompafiados, se exhorta a
los escrutadores a no hablar exclu-
sivamente a la persona acompafante

mientras se ignora a la PcD intelectual,

pues esta ultima debe recibir un trato

digno e igualitario, como el resto del
electorado.

En cuanto a las personas con dis-
capacidad mental (psicosocial), consi-
derada aquellas que pueden presentar
dificultades de socializacién con los
demds, entre las mas comunes: psico-
sis, esquizofrenia, bipolaridad, trastorno
obsesivo-compulsivo, trastorno limite
de la personalidad, trastorno de ansie-
dad y trastornos generalizados del de-
sarrollo (autismo y Asperger). O quienes
presentan paralisis cerebral, que pue-
den mostrar problemas de movilidad,
movimientos involuntarios o un habla
perturbada. En estos casos se conmina
a los funcionarios de casilla a ser cui-
dadosos con el trato que se les da, ya
que "algunos de estos comportamientos
pueden, en algunos casos, confundirse
con conductas agresivas, en parte debi-
do al desconocimiento y a estereotipos
negativos, es importante que las y los
CAE, SE y funcionarios de MDC tengan
esta precision en mente’.

Ante estas poblaciones se destaca
que 'la mejor forma de asistir a una
persona con discapacidad no visible
es brindarle un trato respetuoso, evi-
tando cuestionarles, juzgarles o solici-
tarles que confirmen su discapacidad
constantemente, ya sea con informes
médicos o alguna tarjeta que acredite
su discapacidad”

Por ello, ante este tipo de discapaci-
dad mental o psicosocial, se mencionan
como pautas importantes:

* Es importante hablar a las personas
con discapacidad mental directa-
mente, con tono moderado y sin ser
incisiva o incisivo; ofrecerle asis-
tencia, evitando el contacto fisico.

* Se deberd explicar clara y deteni-
damente a la persona el proceso
para votar, se recomienda recurrir
a los dibujos de los carteles del INE
o a la escritura.

* Sila persona votante asiste acom-
pafiada, sdlo serd necesario que la o
el escrutador se acerque y le hable
directamente y no se enfoque en
hablar exclusivamente a la persona
acompafiante.

El Protocolo, en general hace
hincapié en el trato digno y res-
petuoso a personas con discapaci-
dades no visibles: 'si bien es posible
percibir algunas discapacidades con
facilidad (por ejemplo, la falta de al-
guna extremidad, la ceguera o la
discapacidad motriz), es indispen-
sable tener en cuenta que existen
otras discapacidades no visibles, que
resultan practicamente impercepti-
bles para terceras personas’, ya que
estas poblaciones suelen enfrentar
la estigmatizacion adicional a que
se enfrentan debido a que su dis-
capacidad no es evidente.

Otras estrategias tienen que ver
con la eleccidn de los domicilios en
donde se ubicaran las casillas, rubro
en el que se recomienda priorizar
aquellos que se ubiquen en planta
baja y en un terreno plano.

Muchos de estos principios se
establecen también en el Decalogo
Elecciones y Derechos de las per-
sonas con Discapacidad, el cual se
puede consultar en: https://tinyurl.
com/msuvc2zu
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